
 
 

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

по проведению розыгрыша призов 

 
Товарищество с ограниченной ответственностью «Билдинг Ceрвиc», БИН 210340031727, 

выступая от имени группы Компаний «BI Group» (далее – Компания), а также физическое лицо, оставившее 

отзыв о Компании BI Group, в период и на условиях Розыгрыша (далее – Участник), договорились о 

нижеследующем: 

 

1. УСЛОВИЯ РОЗЫГРЫША 

 
1.1. Период проведения Розыгрыша – с 01.10.2025 года по 31.12.2025 года включительно. 

1.2. Участниками Розыгрыша признаются физические лица, достигшие 18 лет, являющиеся гражданами 

Республики Казахстан. 

1.3. Для участия в Розыгрыше Участникам необходимо в Период проведения Розыгрыша оставить отзыв о 

компании на 2GIS/Google Maps/Yandex.  

1.4. Участник Розыгрыша может оставить отзыв через QR в офисе:  

г. Астана, БЦ Viva Plaza, ул. Сыганак, 62/3; ЖК «Лазурный Квартал», ул. Сарайшык, 5Г; 

г. Атырау, пр. Тайманова, 42А, ЖК Altyn Zaman; ТРЦ Infinity Mall, пр. Каныша Сатпаева, 43а; 

г. Караганда, БЦ «51», пр. Бухар-жырау, ст. 51/4; 

г. Алматы, ул. Тимирязева, 28в, БЦ «Алатау Гранд»; ул. Бауыржана Момышулы, 10/12; ТРЦ Aport Mall East, 

Кульджинский тракт, 106; 

г.Шымкент, ЖК Tamerlan Residence, ул. Байтерекова, 100/3; ул. Желтоксан, 28. 

1.5. Отзыв должен быть оставлен с личного аккаунта Участника в сервисах (Google Maps, 2GIS, Yandex). 

Личный аккаунт Участника должен содержать его фамилию, имя и отчество (при наличии), позволяющие 

идентифицировать личность. 

Организатор оставляет за собой право проверить соответствие предоставленных данных (ФИО). 

В случае, если по предоставленным данным Участник не будет найден либо данные окажутся 

недостоверными, Организатор вправе отказать в участии и/или исключить Участника из розыгрыша. 

Отзывы, оставленные с анонимных или фейковых аккаунтов (без указания ФИО), не засчитываются. 
2. ИТОГИ РОЗЫГРЫША 

2.1. Итоги Розыгрыша подводятся: Победители определяются случайным образом в начале каждого месяца в 

Период проведения Розыгрыша и объявляются в прямом эфире Instagram @bigroup. ( анонс за день)  

Настоящая дата может меняться Компанией в одностороннем порядке. 

2.2. Список Участников Розыгрыша формируется к концу каждого месяца в Период проведения Розыгрыша. 

2.3. Приз необходимо забрать в течение 14 календарных дней с момента объявления результатов. 

2.4. Определение победителей осуществляется автоматически с помощью генератора случайных чисел из 

общего списка Участников. В список включаются следующие данные: фамилия, имя, отчество (при наличии) 

Участника, оставившего отзыв (далее — ФИО Участника).» ФИО Участников-победителей озвучиваются 

ведущим в прямом эфире. Определение/озвучивание Участников-победителей осуществляется строго в 

соответствии с ФИО в удостоверении личности, предоставленным при заключении Договора. 

2.5. После завершения прямого эфира представители Компании связываются с Участниками-победителями в 

течение трёх рабочих дней по контактным данным, указанным Участником при заключении договора. Связь 

осуществляется с целью подтверждения личности и согласования порядка вручения призов. 

 

3.   ПРИЗОВОЙ ФОНД 

 

3.1. Главные призы Розыгрыша: 

• Сертификаты в магазины Марвин, Золотое Яблоко, Мечта (5 шт) суммой в пределах 10000 

тенге). 



3.2. Сертификаты выдаются с указанием партнёра-поставщика и срока действия. 

3.3. Конкретные суммы будут уточнены дополнительно. 

3.4. Список призов может измениться без предварительного уведомления в одностороннем порядке на 

усмотрение Компании.  

3.5. Подарочные Сертификаты используется однократно, срок действия указан на Сертификате, разница 

между номиналом и стоимостью покупки не возвращается, не подлежит обмену на денежные средства, при 

утере/порче не восстанавливается, третьим лицам не передаются.  

3.6. Сертификаты не подлежат обмену на денежные эквивалент, возврату и передаче третьим лицам. 

 

4.   ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 

 

4.1. Обращение к Компании и совершение иных действий, связанных с вопросами Розыгрыша или участия в 

нём, автоматически подразумевает ознакомление и полное согласие соответствующих лиц с настоящей 

офертой. Полным и безоговорочным принятием всех условий оферты признается. Это подразумевает, что 

Участники соглашаются с условиями настоящей оферты, а также с тем, что их имена, фамилии, фотографии, 

интервью и иные материалы о них могут быть использованы Компанией.  

4.2.  

4.3. Победителям призового фонда необходимо внимательно ознакомиться с условиями настоящей оферты. 

Компания не несет ответственности за любые претензии, связанные с качеством или полнотой услуг/товаров, 

полученных победителем после передачи ему приза. 

4.4. Розыгрыш проводится в соответствии с требованиями действующего законодательства Республики 

Казахстан по принципам обеспечения равенства условий участия и гласности. 

4.5. Право собственности на призы переходит к победителю Розыгрыша в момент его передачи. С этого 

момента Компания не несет ответственность за риск, связанный с потерей или порчей приза. 

4.6. Компания вправе отказать победителю в передаче приза, если он не выполнит условия, указанные в 

настоящих условиях оферты.  

4.7. В случае не обращения/не явки победителя Розыгрыша в адрес Компании за получением приза, право 

получения победителем приза аннулируется и считается недействительным. 

4.8. Подарочный сертификат, предоставленный безвозмездно, не подлежит возврату и обмену на денежный 

эквивалент. Нормы Закона Республики Казахстан от 4 мая 2010 года № 274-IV «О защите прав потребителей» 

на настоящие правоотношения не распространяются. 

4.9. Срок действия и условия использования Сертификата определяются Компанией в одностороннем 

порядке, с учетом положений пункта 36 Правил внутренней торговли.  

4.10. Сотрудники Компании и Группы компаний BI Group не вправе принимать участие в настоящем 

Розыгрыше.  

4.11. Компания освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 

настоящей оферте в случае наступления форс-мажорных обстоятельств, включая, но не ограничиваясь: 

стихийные бедствия, военные действия, массовые беспорядки, акты государственных органов, чрезвычайные 

ситуации и другие непредвиденные обстоятельства, находящиеся вне контроля Компании. 

4.12. Участники Розыгрыша обязуются предоставить достоверные персональные данные и выразить согласие 

на их обработку в целях проведения Розыгрыша в соответствии с требованиями законодательства Республики 

Казахстан о защите персональных данных. 

4.13. Участник Розыгрыша несёт полную ответственность за достоверность и актуальность предоставленных 

при оформлении Договора персональных и контактных данных. В случае предоставления недостоверной или 

неполной информации Компания вправе отказать участнику в участии в Розыгрыше или аннулировать 

результаты Розыгрыша. 

 

4.14. Все споры и разногласия, возникающие из настоящей оферты или в связи с проведением Розыгрыша, 

подлежат разрешению путем переговоров между сторонами. В случае невозможности достижения согласия, 

спор передаётся на рассмотрение в компетентный суд Республики Казахстан по месту нахождения Компании.  

4.15. Настоящие условия и правила, в соответствии с положениями статьи 395 Гражданского кодекса 

Республики Казахстан, являются публичной офертой и вступают в силу с момента их опубликования на сайте 

Компании и могут быть изменены в одностороннем порядке без предварительного уведомления. Настоящая 

оферта размещена в свободном доступе на сайте Компании https://bi.group/. 

https://bi.group/


 
5.   РЕКВИЗИТЫ 

 

Товарищество с ограниченной ответственностью «Билдинг Ceрвиc» 

БИН 210340031727 

Адрес: 010000, Республика Казахстан, город Астана,     

район Есиль, улица Сығанақ, строение 17М 
e-mail: infosales@bi.group 

ИИК KZ58601A871000715831 

Банк АО «Народный Банк Казахстана» 

 БИК HSBKKZKX 

 

Представитель 

Нугуманова Р.М.   

М.П. 
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