
УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ «BI PEOPLE» 

(ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Товарищество с ограниченной ответственностью «Билдинг Ceрвиc», БИН 210340031727, 

выступая от имени группы Компаний «BI Group» (далее — Организатор) настоящим документом 

(далее — Оферта) предлагает физическим лицам принять участие в программе лояльности «BI 

People» (далее — Программа) на условиях, предусмотренных настоящей Офертой. 

1.2. Акцептом настоящей Оферты считается совершение Участником действий, подтверждающих 

его согласие с условиями Оферты, а именно заполнение и отправка анкеты на официальном сайте 

Организатора. 

1.3. С момента акцепта Участник считается принявшим настоящие Условия в полном объёме, без 

каких-либо оговорок. 

1.4. Оферта является бессрочной, если иное не установлено Организатором и не размещено на сайте. 

 

2. ЦЕЛИ ПРОГРАММЫ 

2.1. Программа «BI People» направлена на: 

• повышение уровня удовлетворённости клиентов (NPS); 

• формирование лояльного сообщества жителей объектов BI Group; 

• сбор, создание и распространение пользовательских историй, отзывов и иного контента. 

 

3. ТРЕБОВАНИЯ К УЧАСТНИКАМ 

3.1. Участником Программы может являться дееспособное физическое лицо, достигшее 18-летнего 

возраста, относящееся к одной из следующих категорий: 

• собственник объекта недвижимости BI Group; 

• арендатор или пользователь объекта недвижимости BI Group. 

3.2. Участник гарантирует достоверность, полноту и актуальность всех предоставляемых данных. В 

случае их изменения Участник обязуется незамедлительно уведомить Организатора. 

3.3. Участник, не отвечающий требованиям, указанным в п. 3.1, не вправе направлять анкету. В 

случае установления данного факта Организатор вправе аннулировать участие. 

 

4. ПОРЯДОК УЧАСТИЯ 

4.1. Для участия в Программе необходимо заполнить и направить анкету на официальном сайте 

Программы. 

4.2. Направление анкеты не гарантирует: 

• участие в публикациях или рекламных материалах; 

• получение каких-либо преимуществ, льгот или вознаграждений. 

4.3. Организатор оставляет за собой право: 

• осуществлять отбор Участников по собственному усмотрению; 

• отклонять заявки без объяснения причин; 

• приостанавливать или прекращать Программу, уведомив Участников посредством 

публикации на сайте. 

 

5. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

5.1. Участник в соответствии с Законом Республики Казахстан «О персональных данных и их 

защите» даёт добровольное согласие на сбор, запись, систематизацию, хранение, уточнение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ) и уничтожение следующих 

персональных данных: 

• фамилия, имя, отчество (при наличии); 

• контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты); 

• сведения о месте проживания / объекте недвижимости; 

• фото-, видео- и иные материалы, предоставленные Участником. 

5.2. Цели обработки персональных данных: 



• реализация Программы «BI People»; 

• коммуникация с Участником в рамках Программы; 

• маркетинговые и рекламные активности Организатора. 

5.3. Передача персональных данных третьим лицам (подрядчикам, агентам), задействованным в 

реализации Программы, осуществляется исключительно в объёме, необходимом для достижения 

целей обработки, при условии соблюдения ими требований законодательства Республики Казахстан 

о персональных данных. 

5.4. Согласие на обработку персональных данных действует с момента акцепта оферты. 

 

6. СОГЛАСИЕ НА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИЗОБРАЖЕНИЯ И КОНТЕНТА 

6.1. Участник предоставляет Организатору безвозмездное, безотзывное право на использование 

всех материалов, добровольно переданных Участником в рамках Программы, включая: 

фотографии, видеозаписи, текстовые отзывы и иные материалы. 

6.2. В рамках предоставленных настоящей Офертой прав Организатор вправе: 

• воспроизводить, публиковать и распространять материалы в рекламных целях, в 

социальных сетях, средствах массовой информации; 

• редактировать, адаптировать, переводить и перерабатывать материалы; 

• использовать материалы как с указанием имени Участника, так и без такового — по 

усмотрению Организатора. 

6.3. Право предоставляется без ограничения по сроку и территории. 

6.4. Участник подтверждает и гарантирует, что: 

• является правообладателем (или надлежащим образом уполномоченным лицом) в 

отношении всех переданных материалов; 

• передача и использование материалов не нарушают авторские, смежные и иные права 

третьих лиц; 

• материалы не содержат сведений, распространение которых запрещено законодательством 

Республики Казахстан. 

 

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

7.1. Все материалы, добровольно предоставленные Участником, могут использоваться 

Организатором без выплаты авторского вознаграждения на условиях, установленных разделом 6 

настоящих Условий. 

7.2. Участник не вправе предъявлять имущественные требования к Организатору в связи с 

использованием материалов в соответствии с условиями Оферты. 

7.3. Все права на материалы, созданные Организатором самостоятельно или при содействии третьих 

лиц в рамках Программы, принадлежат Организатору. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. Участник несёт ответственность за: 

• достоверность и законность предоставляемой информации и материалов; 

• соответствие материалов требованиям законодательства Республики Казахстан. 

8.2. В случае предъявления третьими лицами претензий или исков, связанных с материалами, 

предоставленными Участником, последний обязуется урегулировать такие претензии 

самостоятельно и за собственный счёт, а также возместить Организатору понесённые, в связи с этим 

убытки. 

8.3. Организатор не несёт ответственности за технические сбои на сайте Программы, не зависящие 

от Организатора. 

 

9. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ 

9.1. Организатор вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящую Оферту. 

9.2. Изменения вступают в силу с момента их публикации на официальном сайте Организатора, если 

иной срок не указан в уведомлении. 



9.3. Продолжение участия в Программе после публикации изменений означает согласие Участника 

с обновлёнными Условиями. 

 

10. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

10.1. Настоящие Условия регулируются и толкуются в соответствии с законодательством 

Республики Казахстан. 

10.2. Все споры, возникающие из настоящих Условий или в связи с ними, разрешаются путём 

переговоров. В случае недостижения согласия в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента 

направления письменной претензии, спор передаётся на рассмотрение в суд по месту нахождения 

Организатора в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 

 

11. РЕКВИЗИТЫ 

Организатор: 

Товарищество с ограниченной ответственностью «Билдинг Ceрвиc»  

БИН 210340031727  

Адрес: Казахстан, Восточно-Казахстанская область, район 

Самар, Самарский сельский округ, село Самарское, 

улица Ы.Алтынсарина, дом 2, кв. 2  

e-mail: infosales@bi.group  

ИИК KZ58601A871000715831  

Банк АО «Народный Банк Казахстана»  

БИК HSBKKZKX 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

СОГЛАСИЕ УЧАСТНИКА 

Отправляя анкету, я подтверждаю, что: 

• ознакомился(ась) с условиями участия в программе «BI People» в полном объёме и принимаю их 

без каких-либо оговорок; 

• даю добровольное согласие на обработку моих персональных данных в соответствии с Законом 

РК «О персональных данных и их защите» от 21 мая 2013 года № 94-V в целях, указанных в 

разделе 5 Оферты; 

• предоставляю Организатору безвозмездное право на использование предоставленных мной 

материалов (включая фото, видео и текстовые отзывы) в маркетинговых и рекламных целях 

без ограничения по сроку и территории; 

• являюсь дееспособным физическим лицом, достигшим 18-летнего возраста. 


